Twoj przewodnik
po chmurze

Poznaj podstawowe zagadnienia oraz praktyczne
zastosowania chmury i sprawdz, czy to odpowiednie
rozwigzanie dla Twojej firmy.
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“Chmura to gwarancja wysokiej dostepnosci -
niezbednej do dziatania kazdej organizacji.
Nasz ebook pomoze Ci zrobi¢ pierwszy krok do migracji”.
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MAIN to polska firma specjalizujgca sie w budowie srodowisk chmurowych.
Swoje ustugi opieramy na sieci wtasnych osrodkéw Data Center w Warszawie.

Oferujemy rozwigzania Private i Hybrid Cloud, uzupetnione konteneryzacjg i
Disaster Recovery, oraz Swiadczy wszystkie poziomy administracji Srodowiskami fizycznymi
i wirtualnymi. MAIN jest czeScig Grupy Kapitatowej EIP.

Wspieramy organizacje w pokonywaniu barier zwigzanych z przetwarzaniem danych,
takich jak niska wydajnos¢, problemy z dostepnoscia czy wysokie koszty infrastruktury.
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Czym jest chmura?

Czyli gdzie ona w zasadzie jest i czy na pewno juz jej nie uzywasz?

Opinii o chmurze znajdziemy tyle, co jej definicji - czyli wiele. Jedni juz sie przeniesli i
korzystaja z jej dobrodziejstw, a innych powstrzymuja rozne obawy. To nie zmienia faktu,
ze chmura to pewnik w przysztosci kazdej firmy - rozwigzania chmurowe np. dostepne w
chmurze pakiety biurowe czy systemy CRM, wdrozyto juz co najmniej 64% firm, a kolejne
26% jest w trakcie lub planuje rozpocza¢ implementacje w najblizszym czasie.

W MAIN mowimy o chmurze tak:

“Chmura to nastepny etap ewolucji przechowywania danych. To zwirtualizowany
fizyczny sprzet (serwery, komputery), ktory zapewnia uzytkownikom dostep do
zasobow z dowolnego urzgdzenia z dostepem do Internetu”.

...w ten sposob dziataja takie popularne ustugi jak OneDrive. Do przyktadow wykorzystania
chmury mozna zaliczyc¢ tez:

&

Wrzucenie zdjecia Poczte elektroniczna, Serwisy streamingowe ~ CRM w migdzynarodowej
pieska na Dropboxa np. Gmail czy Onet takie jak Spotify czy Netflix korporacji

Jesli Twoja organizacja nie podjeta jeszcze pierwszego kroku w strone chmury, ten
ebook jest wtasnie dla Ciebie. Dowiesz sie z niego:

M Dla kogo jest chmura

M )akie s3 rodzaje chmury i ktéry pasuje do Twojej organizacji
B Jakie s3 modele Swiadczenia ustug chmurowych

B Na jakie potrzeby organizacji odpowiada chmura

B 0 co zazwyczaj pytajg przedsiebiorcy rozwazajac chmure (+ odpowiedzi!)


https://assets.ey.com/content/dam/ey-sites/ey-com/pl_pl/marketo-assets/gated-pdfs/2021/ey_raport_transformacja_cyfrowa.pdf

Dla kogo jest chmura?

Czyli kto moze korzystac z chmury i kto zyska na niej najwiece;.

Mowigc najproscie;j:

Dla (prawie) wszystkich. Dla matych, duzych i Srednich niezaleznie od branzy.
Zarowno drobnych sklepow internetowych, Srednich firm branzy produkcyjnej,
nowoczesnych software house’ow, czy miedzynarodowych korporacji.

W tej bardzo rozlegtej grupie sg tez firmy, ktore szczegolnie korzystajg na
chmurze, zauwazajg zmiany na lepsze najszybciej i w najwiekszym wymiarze.

Chmura to rozwigzanie dla organizacji, ktore:

B Potrzebuja duzej elastycznosci organizacyjnej,
M Borykaja sie z ograniczonymi zasobami (finansowymi, ludzkimi, czasowymi),
M Swiadcza ustugi miedzynarodowo,

M Nie Swiadczg ustug IT.

Chmura to doskonaty wyboér dla tych, ktérzy nie chca sie martwic o
infrastrukture techniczng, tylko skupic sie na realizacji i rozwoju swoich ustug.
Do tej grupy nalezg réwniez ci, ktérym zalezy na przekazaniu odpowiedzialnosci
i prac zwigzanych z utrzymaniem infrastruktury w dobre, doSwiadczone rece.
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Jakie s3g rodzaje chmur i do jakich firm pasujg?
Sprawdz, czym cechujg sie poszczeg6lne chmury - prywatna, publiczna,
hybrydowa i multichmura.

Szukajac informacji na temat chmury, szybko znajdziemy nazwy “chmura publiczna”, “chmura
prywatna” oraz skroty takie jak SaaS albo laaS. Poczatkowo natrafiajac na te pojecia mozna
poczuc sie zagubionym - zwtaszcza jesli chcemy wybrac cos, co odpowiada celom biznesowym
naszej organizacji.

Umowmy sie, wybar rodzaju i modelu Swiadczenia ustug chmurowych to wyzwanie - jest to
absolutnie normalne i kazde przedsiebiorstwo rozwazajgce chmure sie z tym mierzy. Nie pomaga
fakt, ze technologie te dynamicznie sie rozwijajg, a ustugi oparte o cloud wyrastajg

jak grzyby po deszczu.

Roznice miedzy rodzajami chmur sg subtelne i powinniSmy patrze¢
przede wszystkim pod katem ich zastosowaii a nie tylko
wykorzystanych technologii. W podjeciu dobrej decyzji zawsze
pomoze doSwiadczony dostawca.

Chmura prywatna

Chmura prywatna to sprzet (serwery, macierze, etc.)

i oprogramowanie dedykowane wytacznie jednemu klientowi.
Organizacje umieszczajg tam, przyktadowo, swoje systemy ksiegowe,
CRM, Srodowiska produkcyjne lub inne kluczowe zasoby. Chmure

prywatng mozna utworzy¢ w swojej lokalizacji, wtasnej serwerowni
(tzw. infrastruktura on-premise), albo w zewnetrznym,
profesjonalnym data center.

Dzieki temu, ze daje organizacji petna kontrole oraz znajduje sie w jednej lokalizacji, chmure
prywatng cechuje przede wszystkim bezpieczenstwo i prywatnosc. Pozwala ona rowniez
spetnic¢ niemal wszystkie, najbardziej wySrubowane regulacje prawne.
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Dla kogo chmura prywatna? Chmura prywatna doskonale sprawdzi sie

w organizacjach, ktore:
B Branza finansowa

B Branza medyczna B Musza spetniac Sciste wymogi prawne

B Potrzebujg wysokiego poziomu kontroli

B Instytucje rzagdowe nad $rodowiskiem

B Wymagaja specyficznych rozwigzan
sprzetowych

Chmura publiczna

Chmura publiczna to fizyczna infrastruktura wykorzystywana przez
wielu klientow, ktorych zasoby s3 od siebie odseparowane logicznie,
czyli z uzyciem oprogramowania. To oznacza, ze klienci nie maja
dostepu do zasobow innychklientow. Posiada ona mozliwos¢

najszybszego skalowania ze wszystkich rodzajow chmur.

Zazwyczaj chmury publiczne opieraja sie na infrastrukturze rozmieszczonej w wielu
lokalizacjach, czesto w roznych krajach. Przyktadami sg np. AWS (Amazon Web Services),
Microsoft Azure, czy Google Cloud. Na nich opieraja sie ustugi takie jak Netflix czy

Office 365.

Dla kogo chmura publiczna?

Chmura publiczna doskonale sprawdzi sie dla matych firm i start-upow, ktére potrzebuja
mozliwosci szybkiego uruchomienia Srodowiska i duzej jego skalowalnosci (np. zwiekszenia
mocy obliczeniowej i pamieci do testowania i rozwoju aplikacji). A takze dla organizacji,
ktore:

B Swiadcza ustugi miedzynarodowe (np. sklepy internetowe,
software house czy duze przedsiebiorstwa),

B Nie musza spetniac rygorystycznych wymogdéw prawnych,

B Przetwarzajg znaczne ilosci danych.
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Chmura hybrydowa i Multicloud

Te dwa rodzaje chmur sktadajg sie z dwoch lub wiecej chmur,

np. prywatnej i publicznej, co pozwala na skorzystanie z ich zalet.

W przypadku hybrydy srodowiska sktadajgce sie na nig uzupetniaja
sie tworzac jednolity system. O multichmurze natomiast, méwimy w
sytuacji, gdy np. organizacja do realizacji swoich celow korzysta z
kilku rodzajow chmury lub taczy je ze swojg infrastrukturg w biurze.

Przyktadami Srodowisk hybrydowych s3 tez niektore ustugi Disaster Recovery, w
ktorych gtowne zasoby organizacji znajduja sie w chmurze w jednym data center,
a w przypadku awarii uruchamiane jest zapasowe Srodowisko, w oddzielonym
geograficznie zapasowym centrum danych (np. w chmurze publicznej).
Gwarantuje to ciggtosc biznesowa.

Dla kogo chmura hybrydowa?
Chmura hybrydowa bedzie odpowiednim wyborem dla organizacji, ktore:

B Chca korzystac z zalet réznych chmur, np. najbardziej wrazliwe systemy
firmowe utrzymywac w chmurze prywatnej, a zasoby, do ktérych dostep maja
klienci w chmurze publicznej (przyktadowo, sklep internetowy przechowuje
dane klientow i swojg ksiegowos¢ w prywatnej, a sam sklep - w publicznej),

B Chca podniesé bezpieczenstwo swoich zasobéw i zapewnic sobie ciggtosé
biznesowg (dzieki zapasowemu centrum danych w chmurze),

B Rozwijajg sie szybko i potrzebujg nagtej rozbudowy Srodowiska,

B Potrzebujg okresowo zwiekszac swoje zasoby (np. w przypadku sezonowych
skokéw ruchu lub zapotrzebowania na moc obliczeniow3).
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Modele Swiadczenia ustug chmurowych

Co tak naprawde kryje sie za skrotami laaS, Paa$S, SaaS i co oznaczaja
dla Twojej firmy.

Z kazdego z wymienionych wyzej rodzajow chmur organizacje moga korzystac na réznych
zasadach. Nazywamy to modelem Swiadczenia ustugi chmurowej. Kazdy z modeli okresla,
ktory “poziom” chmury dostawca bezposrednio udostepnia klientowi, a czym zarzadza za
klienta. Najpopularniejsze modele to laas, PaasS i Saas.

laasS

Klient posiada dostep do oprogramowania
S . P B —= Sprzet
chmury, moze nig dowolnie zarzadzac i instalowac

oprogramowanie (systemy, aplikacje i ustugi)

Klient
wedle swoich potrzeb. Aplikacje
Dostawca dba, aby klient miat staty dostep do
infrastruktury oraz zapewnia jej fizyczne Ustugi
bezpieczenstwo.
Paa$S
Klient posiada dostep do maszyn wirtualnych
) . . Sprzet
stworzonych na Srodowisku chmurowym, moze
dowolnie instalowac aplikacje i nimi zarzadzac.
} —_— Aplikacje
Dostawca dba o sprzet i Srodowisko
chmurowe, zapewnia klientowi staty dostep Klient
do jego maszyn wirtualnych i zainstalowanych Ustugi

na nich aplikacji.
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Saas

Klient otrzymuje dostep do ustugi osadzonej

w chmurze i korzysta z niej bezposrednio lub Sprzet
za pomoca aplikacji, przyktadem sg OneDrive,
YouTube, czy Spotify. Aplikacje

Dostawca odpowiada za zarzadzanie i
utrzymanie aplikacji oraz infrastruktury, na @ — Ustugi
ktorych oparta jest ustuga.

Klient

Na jakie problemy i potrzeby odpowiada chmura?

Sprawdz, jak w kwestiach dostepnosci zasobow czy optymalizacji
finansowej sprawdza sie chmura.

Awarie, niedostepnosc zasobow

Zapewnienie bezawaryjnosci i statej dostepnosci zasobow jest niezwykle istotne dla kazdej
organizacji - w tym samym czasie pozostaje ogromnym wyzwaniem. \Wystarczy przerwa w
dostawie energii, a nawet tylko Internetu, by praca w firmie zamarta.

Co wiecej, sprzet nalezy regularnie serwisowac i wymieniac, aby utrzymac wydajnosc oraz
zminimalizowac podatnosc¢ na awarie - jest to, niestety, w wielu przypadkach nieoptacalne.
Natomiast kopie zapasowe - nawet jesli firma je posiada - nie zawsze s3 skuteczne,
przyktadowo, gdy sg przechowywane na tym samym srodowisku co zabezpieczane ustugi i
dane.
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“Profesjonalne centra danych, ktére oferujg chmure sq redundantne - posiadajg
nadmiarowos¢ zasilania, tgczy internetowych, zasobow ludzkich, sprzetu. Dzieki
temu cloud jest odporny na problemy z siecig, zasilaniem, awariq sprzetu (np.
fizyczna awaria serwera)”.

Pawet Matuszak, System Engineer w MAIN

Ponadto dostawca wymienia sprzet na nowy znacznie czesciej niz jest to mozliwe dla
organizacji nie zajmujacych sie dostarczaniem rozwigzan chmurowych.

Dodatkowo, kopie zapasowe w zewnetrznym data center sg odciete od gtownego
Srodowiska klienta i stosuje sie w nich przetestowane procedury.

Dostepnosc zasobow poza organizacjg

Chociaz w duzej mierze firmy wrocity do biur, to jednak trend pracy zdalnej zostanie z nami na
dobre - wg raportu Deloitte prawie 60 proc. pracownikow w Polsce oczekuje, ze po pandemii
nadal bedzie czeSciej pracowac w takiej formie. Dlatego zapewnienie pracownikom mozliwosci
pracy poza biuremjest odpowiedzig na dzisiejsze potrzeby.

tatwy dostep do zasobow firmy jest takze podstawa dziatania miedzynarodowego - klienci, na
przyktad sklepu internetowego chcieliby mie¢ do niego taki sam dostep, niezaleznie od tego,
gdzie sie znajduja.

Dostepnosc zasobow z dowolnego miejsca i urzadzenia jest O
podstawowa cechg oraz jedna z najwiekszych zalet chmury.

10
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Optymalizacja finansowa

Utrzymanie wtasnej infrastruktury na wysokim poziomie dostepnosci wymaga znacznych
naktadéw finansowych, ale tez czasu i ludzi. Aby bezpiecznie przechowywac i przetwarzac
firmowe dane nalezy zakupic profesjonalny sprzet i oprogramowanie, ktéry muszg wdrozy¢ oraz
obstugiwac wyszkoleni pracownicy. W kwestii sprzetu nalezy tez przewidziec rozwoj potrzeb
firmy i zakupi¢ go odpowiednio wiecej. Kazdy z powyzszych aspektow to koszty - inwestycyjne
(sprzet, oprogramowanie, szkolenia) oraz state (pracownicy, media).

Chmura, ktoéra oparta jest o infrastrukture i zespot specjalistow dostawcy pozwala “ucigc” wiele
kosztow inwestycyjnych. Dodatkowo, oparta jest zazwyczaj na modelu abonamentowym, w ktorym
klienci ptacg jedynie za to, co wykorzystuja.

R6znice miedzy wtasng infrastruktura i chmura w modelu abonamentowym najlepiej obrazuje
porownanie miedzy kolekcjg ptyt a ustuga Spotify (ktéra wykorzystuje cloud).

Spotify oferuje strumieniowanie muzyki w abonamencie - mozemy z niego korzystac na dowolnym
sprzecie - wystarczy potaczenie z Internetem. Powiedzmy, ze mamy kilka ulubionych gatunkow
muzycznych, ktore stuchamy caty czas. Zakup fizycznych kopii stuchanych piosenek mogtby
wynies¢ nawet kilka tysiecy ztotych. Kazdy Swiezo wydany album zwiekszatby ten koszt. A poza
tym - gust muzyczny moze sie zmienic, wiec jesli znudzi nam sie metal i zechcemy postuchac
muzyki klasycznej, znow wydamy kilka tysiecy.

A ze Spotify? Za statg, niskg optatg abonamentowa mozemy
postuchac ulubionych piosenek i odkryc tysigce nowych, a zmiana ﬁ
naszych preferencji nic nas nie kosztuje.

1
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Braki kadrowe

Specjalisci IT sg na wage ztota i od lat brakuje ich na rynkach polskich i Swiatowych,

dlatego nietatwo jest skutecznie utrzymac wszystkie systemy IT oraz zapewnic ich
bezpieczenstwo. tatwy dostep do zasobow firmy jest takze podstawg dziatania
miedzynarodowego - klienci, na przyktad sklepu internetowego chcieliby miec¢ do niego taki sam
dostep, niezaleznie od tego, gdzie sie znajduja.

Chmura jest obstugiwana przez dedykowane zespoty, ktore dbaja o aktualizacje i nadzorowanie
systemow - wiedzg, co nalezy monitorowac i jak szybko oraz skutecznie reagowacw przypadku
problemoéw. Dostawcy cloud computing zapewniajg tez konsultacje techniczne i opieke nad
aplikacjami, doradzajg przy wdrozeniu automatyzacji czy innych ulepszen srodowiska.

Brak odpornosci na zmiany

“Jedyna stata rzecza w zyciu jest zmiana”. Wydawatoby sie, ze to utarte stwierdzenie,
prawda? Ale wciaz sie sprawdza - takze w biznesie. Przyktadem moze by¢ trwajaca juz od
lat cyfrowa transformacja - zmiany w dziataniu organizacji, cyfryzacja dotychczas
papierowych dokumentow i przyznawanie dostepu do nich odpowiednim osobom z roznych
lokalizacji. Najnowszym wyzwaniem, przed ktorym stanety firmy, byto masowe przejscie
pracownikow na home office podczas lockdownow.

“Firmy wykorzystujgce chmure odczuty niewielkg réznice w funkcjonowaniu, natomiast
pozostate doswiadczyty ogromnych probleméw. Cloud jest elastyczny i odporny na zmiany
z definicji. UmoZzliwia tatwe udostepnianie zasobow, a takze kontrole nad tym, kto ma do
nich dostep”.

Damian Cwik, Business Development Manager w MAIN

12
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FAQ

Czyli pytania, ktorych boisz sie zadac - ale juz nie musisz!

Co to jest chmura?

Chmura to fizyczny sprzet, na ktorym dziata oprogramowanie; sprzet ten, mimo
ze moze byc¢ rozsiany po catym Swiecie, jest doskonale skomunikowany i odporny
na awarie.

Jakie s3 rodzaje chmury?

Chmure dzielimy na: prywatna, publiczng, hybrydowa oraz multichmure (multicloud).

Czy chmura jest bezpieczna?

Tak, dla dostawcy chmury, zapewnienie bezpieczenstwa jest jednym z priorytetow.
Urzadzenia, na ktérych znajduje sie chmura sg profesjonalnie zabezpieczone (pod
wzgledem cyfrowym - oprogramowanie, i fizycznym - redundancja sieci, zasilania,
sprzetu), a nad catoscig czuwajg zespoty inzynieréw specjalizujacych sie w
zarzadzaniu chmurg i bezpieczenstwem.

Jakie sg korzysci z chmury?
Najwazniejsze korzysci ptynace z chmury to:

Skalowalnosé

Ograniczenie kosztow
Elastycznosc

Mniejsze ryzyko przestoju
Bezpieczenstwo i prywatnosé

Mobilnos¢ i utatwienie wspotpracy (w obrebie firmy i poza nim)

Odpornos¢ na przysztosé

13
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Gdzie jest chmura?

Choc chciatoby sie spojrze¢ w niebo myslac o chmurze, jest ona duzo blizej nas - na
fizycznych serwerach znajdujacych sie w centrach danych.

Dla kogo jest chmura?

Niemalze dla kazdego, ale szczegblnie dla organizacji borykajgcych sie z ograniczonymi
zasobami. Chmura jest tez idealnym rozwigzaniem dla firm, ktore nie prowadzg dziatalnosci
zwigzanej z IT oraz tych, ktore chca skupic sie na rozwoju biznesu, a infrastrukture IT
powierzy¢ zaufanemu partnerowi.

Jak podesc do chmury - samodzielnie, czy z pomoc3 partnera?

Jesli organizacja nie posiada doSwiadczenia w technologii chmurowej warto
skorzystac z pomocy doSwiadczonego partnera. Wsparcie specjalistyczne pozwala
wystrzec sie wielu btedéw (np. przy migracji), a takze wykorzysta¢ mozliwosci
chmury w petni. Dobry partner wskaze wszystkie dostepne dla firmy rozwigzania i
doradzi przy ich wyborze. Ponadto, nie tylko zmigruje organizacje do chmury, ale
tez usprawni dziatanie przenoszonego Srodowiska.

Na co zwroci¢ uwage przy wyborze partnera/dostawcy?

Przy wyborze nie warto kierowac sie jedynie czynnikiem finansowym. Nalezy
zwroci¢ uwage na oferowane przez dostawce bezpieczenstwo systemowe (siec,
aktualizacje, oprogramowanie) i fizyczne (czy posiada co najmniej dwa tacza
sieciowe, czy ma wiecej niz jedno potaczenie z siecig elektryczng, system gaszenia,
kontrole dostepu, monitoring, etc.). Istotna jest tez lokalizacja centrum danych, w
ktorym znajduje sie chmura, zwtaszcza w przypadku organizacji, ktore musza
przechowywac dane w wybranym panstwie ze wzgledu na ograniczenia prawne.
Trzecim decydujgcym czynnikiem sg kompetencje inzynierdéw, ich certyfikacje oraz
wykorzystywane technologie - jesli sg znane i dojrzate to znaczy, ze jest to
doswiadczony zesp6t, ktoremu zalezy na jakosci.

14
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Co najtatwiej przenies¢ do chmury?

Najtatwiej do chmury przeniesc to, co jest zbudowane z elementdw, ktére mozna
tatwo odtworzy¢ w chmurze. Dla przyktadu, fizyczny komputer z zainstalowanym
systemem operacyjnym, na ktérym dziata aplikacja mozna odtworzy¢ w prosty
sposdb - stworzy¢ maszyne wirtualng, zainstalowac na niej system i aplikacje, a
nastepnie skopiowac dane z fizycznego sprzetu.

Duzo wiecej pracy bedzie wymagac przeniesienie do chmury oprogramowania,
ktore stworzone jest SciSle pod dany sprzet czy Srodowisko, na przyktad systemu
do obstugi kas w hipermarkecie. Systemy takie, napisane czesto na poczatku XXI
wieku, dziataja na specyficznych konfiguracjach sprzetowych i przeniesienie ich do

chmury wymaga czesto duzych naktadéw pracy.

Jak dostac sie do swoich danych w chmurze?

Mozna to zrobic na kilka sposobdw. Pierwszym, najtatwiejszym jest podtaczenie sie
bezposrednio do swojej ustugi (aplikacji, strony internetowej, zdalnego pulpitu Windows)
ktora udostepniona jest w chmurze. Mozna skorzystac takze z panelu dostepowego do
chmury, w ktérym podtaczamy sie do naszych ustug przez oprogramowanie zarzadzajace

chmura.

Jezeli nie chcemy przesytac naszych danych przez sie¢, wiarygodny dostawca ustug
chmurowych udostepni nam mozliwos¢ fizycznego dostepu do serwerowni, gdzie znajduje
sie chmura i wgrania lub zgrania danych, na przyktad na fizyczny dysk.

Czy chmura jest droga?

Nie. Po pierwsze, ptacimy tylko za zuzyte zasoby, nie kupujemy niczego “na zas”. Ponadto,
chmura to dodatkowe korzysci w stosunku do tego, co daje nam nasza wtasna infrastruktura
- m.in. wsparcie techniczne, profesjonalny monitoring i reakcja na incydenty, lepsze kopie
zapasowe. Wtasna infrastruktura to nie tylko koszty finansowe, ale tez czas i personel
(planowanie, serwisowanie, utrzymanie), ktére zapewnia dostawca chmury w ramach ustugi.
Dtugofalowo, dzieki zastosowaniu modelu abonamentowego, cloud jest bardziej optymalny

kosztowo.
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Czy musze wyszkoli¢ swoich pracownikow?

Zalezy to od tego, jaki zakres utrzymania chmury zostat wybrany przez
organizacje. Jesli firma chce zarzadzac swojg chmurg, wewnetrzny zespot IT musi
by¢ do tego wyszkolony. Dostawcy chmury oferujg jednak takze utrzymanie (w
ré6znym zakresie, ktory dostosowywany jest do klienta) - w przypadku
przeniesienia odpowiedzialnosci za chmure na dostawce, firma nie musi szkoli¢
swoich pracownikéw - nie odczujg oni nawet zmiany (moze oprocz przyspieszenia
dziatania uzywanych przez nich programow).

Podsumowanie

Chmura to przysztosc kazdej organizacji i nie nalezy sie jej obawiac. Na tym
zwirtualizowanym fizycznym sprzecie moze skorzystac w zasadzie kazdy, poniewaz
cloud odpowiada na wiele problemow i potrzeb. Kazdy z rodzajow chmury ma swoje
zalety, a przy odpowiednim doborze rozwigzania pomoga sprawdzeni dostawcy.

Mamy nadzieje, ze w niniejszym ebooku udato nam sie odczarowac nieco chmure.
A jesli nie znalazty sie tu odpowiedzi na wszystkie nurtujgce Cie pytania - napisz do nas
na ask@main.pl
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Stowniczek dla bystrzakow

| API

(Application Programming Interface) - to
mechanizm wbudowany w jedna aplikacje,
dzieki ktéremu inne aplikacje stworzone w
zupetnie innych technologiach moga
komunikowac sie z nig w prosty sposdb.
Przyktadem API s3 przyciski udostepniania
(np. Facebooka).

| Aws

(Amazon Web Services) - pakiet ustug
chmurowych oferowanych przez Amazon.
Ustugi te obejmuja modele laaS, PaaS i Saas
chmury obliczeniowej. Popularne ustugi AWS
to Amazon S3, Amazon Elastic Beanstalk i
Amazon EC2.

| Big data

To zbiory danych, ktore s3 albo zbyt duze, albo
zbyt ztozone, aby mozna je byto przetworzyc
przy uzyciu tradycyjnego oprogramowania.

| Aplikacja chmurowa

Aplikacja, ktora dziata w chmurze;
uzytkownicy korzystaja z niej poprzez
przegladarke internetowa i nie zajmuje ona
miejsca na dysku uzytkownika; przyktadem s3
Google Drive, Dropbox.

| Azure

(Microsoft Azure) - platforma cloud computing
nalezgca do Microsoft; oferuje zarébwno model
Paas, jak i laas.

| BYOD

(Bring Your Own Device) - korzystanie z
prywatnych urzadzen w celu taczenia sie z
sieciami organizacyjnymi i uzyskiwania dostepu
do systemoéw zwigzanych z pracg oraz
potencjalnie poufnych lub wrazliwych danych.

17



| Chmura

Chmura obliczeniowa, cloud, cloud computing)
- zwirtualizowany fizyczny sprzet (serwery,
komputery), ktéry zapewnia uzytkownikom
dostep do zasobow z dowolnego urzgdzenia z
dostepem do internetu.

| Chmura prywatna

Infrastruktura, ktora jest zbudowana na
wtasnych serwerach lub maszynach
wykupionych u dostawcy, przeznaczonych
tylko dla jednego klienta. Pozwala spetniac
nawet najbardziej wysrubowane regulacje
prawne i najtatwiej dopasowac jg do
indywidualnych potrzeb firmy.

| Cloud native

Aplikacja opracowana specjalnie na platformy
chmurowe, do tego, aby wykorzystywac w
petni mozliwosci chmury.

| Content Delivery Network

(CDN) - sie€ ustug rozproszonych po catym
Swiecie, ktore dostarczaja tresci do
uzytkownika na podstawie jego geograficznej
bliskoSci do serwerow. Sieci CDN umozliwiaja
szybkie dostarczanie tresci dla stron
internetowych o duzym natezeniu ruchu lub
duzym zasiegu geograficznym.
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| Chmura hybrydowa

taczy rézne rodzaje chmur, a takze
potencjalnie lokalng infrastrukture klienta w
jednolite Srodowisko, umozliwiajac korzystanie
ze wszystkich zalet chmur publicznych i
prywatnych.

| Chmura publiczna

Infrastruktura zbudowana na serwerach
wspotdzielonych z innymi klientami (przy
zapewnieniu stosownej separacji).
Podstawowg cecha chmury publicznej jest
mozliwosc¢ btyskawicznego uzycia kolejnych
zasobow za optatg i rownie szybkiej rezygnacji,
gdy s3g one nieuzywane.

| Cloud Service Provider

(CSP) - dostawca, oferujacy ustugi chmurowe
(w modelach laaS, PaaS i SaaS) dla firm i
klientéw indywidualnych, zwykle w formie
abonamentu.

| DRaas

Disaster Recovery as a Service, czyli ustuga
odzyskiwania po awarii, to infrastruktura,
procedury i procesy pozwalajgce utrzymac
Ciggtosc biznesowa w sytuacji awaryjnej oraz
przywrocic/odtworzy¢ Srodowisko IT.
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| Exit plan

Plan wyjscia, czyli ramy czasowe i dziatania,
gwarantowane przez dostawce w przypadku,
gdy klient chce zrezygnowac z jego ustug
chmurowych (“wyjs¢ z chmury”).

| High Availiability

Sposdb projektowania infrastruktury, w ktorym
systemy i komponenty dziatajg nieprzerwanie i
bezawaryjnie przez dtugi czas. Termin ten
0znacza, ze istniejg zabezpieczenia na
wypadek awarii, zazwyczaj w postaci
komponentéw nadmiarowych.

| Hypervisor

Oprogramowanie dziatajace na hoscie, ktore
zarzadza maszynami wirtualnymi, dba o ich
poprawne dziatanie i separacje.

| Infrastruktura IT

Potgczony zestaw zasobow sprzetowych i
wirtualnych, ktére wspieraja cate
Srodowisko IT.
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| Google Cloud Platform

Kompleksowa platforma chmurowa oferowana
przez Google, Inc. sktadajaca sie zaréwno z
oferty infrastruktury jako ustugi (l1aaS),
platformy jako ustugi (PaaS) i oprogramowania
jako ustugi (Saas).

| Host

Fizyczny sprzet, na ktérym dziatajg wirtualne
maszyny.

BEES

Jest to model, w ktérym klient zachowuje
najwiecej kontroli nad Srodowiskiem.
Otrzymuje dostep do platformy, gdzie sam
tworzy srodowisko chmurowe.

| Load balancing

Rozwigzanie sieciowe stuzace do dystrybucji
obcigzen obliczeniowych na wiele zasobow,
takich jak serwery. Zapewnia, ze zaden serwer
nie zostanie obcigzony nadmierng iloscia
operacji, ktorych nie jest w stanie przetworzyc
w oczekiwanym czasie. Rbwnowazenie
obcigzenia moze byc realizowane za pomoc3a
oprogramowania, sprzetu lub kombinacji obu.
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| Maszyna wirtualna

Komputer podobny do tych fizycznych, ktorych
uzywamy na co dzien, z tg tylko roznica, ze
dziata w formie wirtualnej.

| Multichmura (Multicloud)

To Srodowisko sktadajace sie z wielu rodzajow
chmur; chmura hybrydowa jest jej szczegolnym
przypadkiem, w ktorym kilka chmur
potaczonych jest w jednolite Srodowisko.

| On-premise

Oprogramowanie lub infrastruktura
uruchamiane na komputerach znajdujgcych sie
na terenie (w budynku) organizacji z nich
korzystajgcej. Tradycyjny Microsoft Office jest
przyktadem oprogramowania on-premise,
poniewaz musi by¢ zainstalowany na
komputerze, ktory go uruchamia, podczas gdy
Office365 nie jest, poniewaz jest dostepny
przez Internet i uruchamiany zdalnie.

| saas

To model, w ktérym dostawca zarzadza ci
utrzymuje catosc infrastruktury i
oprogramowania, a klient otrzymuje dostep i
korzysta z samej ustugi. Przyktadem tego
rozwigzania jest G Suite, OneDrive, YouTube
czy Spotify.
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| Migracja

To odtworzenie i petna konfiguracja
oryginalnego srodowiska klienta w chmurze, a
nastepnie przeniesienie danych. Migracje
dzielimy na cztery gtdwne etapy: rozpoznanie,
propozycje, wdrozenie, utrzymanie.

| Multi-tenancy

Architektura, w ktoérej niezaleznie od siebie
moze dziatac wielu logicznie odseparowanych
klientow.

| Paas

W tym modelu dostawca odpowiada za system
operacyjny, sieci i aktualizacje
oprogramowania, a klient zarzadza wdrozong
przez siebie aplikacjg. Model ten jest
popularny wsréd programistow, ktorzy dzieki
niemu moga skupic sie wytgcznie na tworzeniu
oprogramowania.

| Skalowalnos¢é

To zdolnoS¢ procesu, systemu lub struktury do
obstugi rosnacego obcigzenia. Innymi stowy,
skalowalny system jest w stanie dostosowac
sie do rosngcych wymagan. Mozliwosc
skalowania na zadanie jest jedna z
najwiekszych zalet chmury obliczeniowej.
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| SLA

(Service Level Agreement) - umowa 0
poziomie ustug jest zawierana pomiedzy
klientem a dostawca ustug w chmurze (CSP) i
definiuje, ile procent czasu w skali roku ustugi
maja by¢ dostepne, jaki moze byc¢ czas ich
niedostepnosci oraz jak dostawca reaguje na
zgtoszenia klienta.

| Wirtvalizacja

Tworzenie wirtualnej wersji urzgdzenia lub
zasobu, takiego jak system operacyjny, siec lub
urzadzenie pamieci masowej. W kontekscie
chmury obliczeniowej to mozliwosé
uruchomienia kilku réznych systemow
operacyjnych, na kilku odrebnych maszynach
wirtualnych, ktére dziataja na jednej lub wielu
maszynach fizycznych. Przyktadowo zamiast
pieciu ro6znych komputerow/serwerow.
mozemy uruchomic jedng maszyne fizyczng, na
ktorej odpalimy pie€ maszyn wirtualnych,
kazda z innym systemem operacyjnym.

I R 1 v s e 8 M WA 0 i

| Vendor lock-in

Odnosi sie do sytuacji, w ktorej klient jest
vzalezniony od konkretnego dostawcy ustug w
chmurze, poniewaz sposéb w jaki zbudowane
jest Srodowisko uniemozliwia jego skopiowanie
lub odtworzenie w innej chmurze.

Czujesz gtod wiedzy?

Wiecej na temat chmury (i nie tylko)
znajdziesz w Stefie Eksperta MAIN.

Strefa Eksperta >
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