Case Study

Backup dla radiologii

- case study Imares
i Dobre Zdrowie

Branza medyczna Business continuity

Kim jest klient?

Kielecka firma Dobre Zdrowie to wtasciciel sieci pracowni radiologicznych Imares, w ktérych
oferuje szeroki zakres badan rezonansem magnetycznym. Zapewniajac wysoka jakos¢

i profesjonalng opieke przedsigbiorstwo wychodzi naprzeciw potrzebom pacjentow

i placowek ochrony zdrowia.

W wielu regionach w Polsce brakuje diagnostyki rezonansem - czesto zdarza sie,
ze pacjenci w szpitalach musza podrézowac 70 km w celu przeprowadzenia badania
niezbednego do dalszego leczenia. Wtasnie dlatego powstata firma Dobre Zdrowie.
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Potrzeby klienta

Badania rezonansem magnetycznym naleza do jednych z najdoktadniejszych, ale rownoczesnie
oznacza to, ze przechowywanie ich wymaga coraz wiecej zasobow pamieci. Dodatkowo,
placowki ochrony zdrowia sg prawnie zobowigzane przechowywac badania przez 20 lat.

Aby mie¢ pewnos¢, ze wrazliwe dane, jakimi s3 wyniki badan, sg bezpieczne i stale dostepne,
firma Dobre Zdrowie szukata mozliwosci tworzenia kopii zapasowych w zewnetrznym
centrum danych.

Firmie najbardziej zalezato na ochronie posiadanej Elektronicznej Dokumentacji Medycznej
(EDM), dlatego zdecydowata sie powierzyc ich zabezpieczenie dostawcy z doswiadczeniem
w zakresie tworzenia oraz zarzadzania kopiami zapasowymi. Istotng kwestig przy wyborze
byto takze zapewnienie odpowiednich procedur RODO w zakresie bezpieczeAstwa.
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Rozwigzanie - backup dla radiologii

Wychodzac naprzeciw potrzebom firmy Dobre Zdrowie zaproponowalismy backup dla radiologii oparty o wiodace
rozwigzania firmy Veeam - powszechnie stosowane w branzy medycznej. Zapewnia on dostep do zapasowych
danych w kazdej chwili, a w sytuacjach krytycznych umozliwia ich szybkie odtworzenie.

Kopie zapasowe s3 tworzone z czestotliwoscig ustalong z klientem i zapisywane
na macierzy klasy Enterprise w certyfikowanym Data Center MAIN.

Dzieki temu pracownie Imares spetniajg zalecenia dotyczacych geolokalizacji backupu - kopie
dokumentéw medycznych i innych wrazliwych danych znajduja sie poza gtowna lokalizacja firmy

Business Development Manager w MAIN

Za catosc rozwigzania odpowiadajg inzynierowie MAIN, ktorzy przeprowadzaj3:

> Wdrozenie i konfiguracje backupu,
> Zarzadzanie catoscig rozwigzania oraz sprzetem fizycznym,
> Staty monitoring 24/7.

Dzieki monitoringowi kontrolujemy proces tworzenia kopii zapasowych i niezawodnie reagujemy w sytuacji
wystapienia btedow czy awarii - tak aby zapewnic klientowi bezpieczefstwo danych niezaleznie od sytuacji.

Korzysci z backupu dla radiologii w MAIN

Profesjonalna ustuga tworzenia kopii zapasowych w Data Center to:

> Bezpieczenstwo wrazliwych informacji zawartych w wynikach badan
gwarantowane przez centrum danych, ktére spetnia zapisy RODO
> Zapewnienie zgodnosci ze Scistymi wymogami dotyczgcymi branzy medycznej
> Wysoka jakos¢ kopii zapasowych, ktora uzyskujemy korzystajac z wiodacych
technologii Veeam oraz stale monitorujac proces tworzenia backupu
> Optymalizacja kosztow ochrony danych dzieki “outsourcingowi” kopii zapasowych do zewnetrznego Data Center
> State, profesjonalne wsparcie i doradztwo dedykowanego Project Managera oraz inzynierow MAIN

Opinia klienta
W Imares szczeg6lna uwage zwracamy na aspekt bezpieczenstwa - juz od momentu uméwienia
sie na wizyte, poprzez przeprowadzenie catego badania rezonansem magnetycznym,

az po odbior wynikéw online.

Planujemy dtugotrwaty rozwoj i otwarcie kolejnych pracowni, dlatego chcieliSmy uniknaé duzej,
jednorazowej inwestycji, jaka jest zakup serweréw oraz utworzenie wtasnego centrum danych.

Zdecydowalismy sie na skorzystanie z oferty tworzenia kopii zapasowych przez firme MAIN, poniewaz
posiada niezbedne doSwiadczenie, narzedzia i procesy do ochrony wrazliwych danych medycznych.
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